Regulamin i Polityka Prywatnosci Serwisu Marketplace BHP.PL dla
Sprzedawcow.

1. Informacje o ustugodawcy.

1.1. Administratorem serwisu BHP.PL zlokalizowanego pod adresem https://bhp.pl/ jest
RAW-POL Spoétka Komandytowo-Akcyjna z siedzibg w Julianow 50, 96-200 Julianow,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla Lodzi - Srédmiescia w Lodzi, XX Wydziat
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000969687, NIP: 8351001704, NIP UE:
PL8351001704, REGON 750443308, kapitat zaktadowy 50 000,00 PLN.

2. Definicje.

2.1. Marketplace — otwarta internetowa platforma zakupowa, stuzaca prezentacji, promocji i
reklamie Towarow oferowanych przez Sprzedawcow, w ramach ktorej dokonywane sa
transakcje oraz §wiadczone sg inne ustugi zwigzane z dokonywanymi zakupami (w
szczegolnosci w zakresie dostawy Towardéw), dziatajaca w ramach serwisu internetowego

dostepnego pod adresem https://bhp.pl/.

2.2. RAW-POL / Ustugodawca — RAW-POL Spoétka Komandytowo-Akcyjna z siedzibg w
Julianéw 50, 96-200 Juliandw, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla Eodzi - Srodmiescia
w Lodzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000969687, NIP:
8351001704, NIP UE: PL8351001704, REGON 750443308.

2.3. Serwis - prowadzony przez RAW-POL pod adresem internetowym https://bhp.pl/ serwis

internetowy, w ramach ktorego dziata platforma zakupowa Marketplace.
2.4. Regulamin - niniejszy regulamin.

2.5. Uzytkownik — osoba bgdgca uzytkownikiem Internetu, korzystajaca z Serwisu w celu

przegladania ofert Sprzedawcow lub dokonywania zakupdéw Towarow.

2.6. Kupujacy / Klient — Uzytkownik, ktory dokonuje lub dokonat zakupu Towarow
oferowanych przez Sprzedawcdéw wspotpracujacych z Ustugodawceg w ramach platformy
zakupowej Marketplace, bedacy osobg fizyczna, ktora ukonczyta 18 lat i posiada peing

zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych, osobg prawng lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca



osobowosci prawnej, ale mogaca we wlasnym imieniu nabywac prawa i zaciggac

zobowigzania.

2.7. Sprzedawca — dowolny sprzedawca, ktory dokonat rejestracji w Serwisie, oferujgcy do
sprzedazy produkty w ramach ustugi Marketplace BHP.PL. Wytacznie Marketplace -
Sprzedawca, z ktorym Klient zawrze umowg na odlegto$¢ na zakup Towaru, odpowiedzialny
jest, w szczegdlnosci za jakos¢ zbywanego produktu, wystawienie dokumentu
potwierdzajacego sprzedaz oraz obstuge reklamacji lub obstuge posprzedazows.
Ustugodawca nie jest Sprzedawca, z wylgczeniem sprzedazy w ramach Programu
Afiliacyjnego. W przypadku sprzedazy w ramach Programu Afiliacyjnego, wylacznie

Ustugodawca jest Sprzedawca.

2.8. Konto Sprzedawcy — Konto osoby korzystajacej z serwisu Marketplace BHP.PL, w
zwigzku z prowadzong dziatalno$cig gospodarcza, utworzone i prowadzone na zasadach

przewidzianych w Regulaminie.

2.9. Promocyjny okres abonentowy — pierwsze trzy miesigce od chwili rejestracji w
Serwisie przez Sprzedawce 1 uiszczenia oplaty za korzystanie z Promocyjnego okresu
abonentowego, w ktorym Sprzedawca otrzymuje dostep do Serwisu w promocyjnej cenie oraz
mozliwos$ci publikowania do 200 produktéw SKU. Promocyjny okres abonentowy konczy si¢
z uplywem trzech miesigcy od dnia, w ktorym RAW-POL zaksiggowal ptatnos¢ Sprzedawcy
za korzystanie z Serwisu, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu. Promocyjny

okres abonamentowy przystuguje tylko raz danemu Sprzedawcy.

2.10. Okres abonentowy — kazdy kolejny miesigc korzystania przez Sprzedawce z ptatnych
ustug RAW-POL w ramach Serwisu w zakresie oferowania Towarow na sprzedaz na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie, po uptywie Promocyjnego okresu

abonentowego.

2.11. SKU - jednostka stosowana w branzy handlowej tzw. unikalny kod produktu.

2.12. Oferta - propozycja zawarcia umowy sprzedazy Towaru na warunkach okreslonych
przez Sprzedajacego, w szczegdlnosci zawierajgcych cene 1 opis oferowanego Towaru, przy

wykorzystaniu 1 za pomocg funkcjonalnosci dostepnych w ramach ustugi Marketplace.



2.13. Towar — produkt lub ustuga prezentowane na platformie zakupowej Marketplace 1

oferowane przez Sprzedawcow wspotpracujacych z RAW-POL.

2.14. Program Afiliacyjny — strategia marketingowa, w ramach ktérej uczestnicy
(Przedstawiciele Afiliacyjni) promuja produkty RAW-POL w zamian za prowizje za
generowane przez siebie sprzedaze. Program Afiliacyjny funkcjonuje na zasadach

okreslonych w odrebnym regulaminie.

2.15. Przedstawiciel Afiliacyjny — Przedsigbiorca uczestniczacy w Programie Afiliacyjnym.
Przedstawiciele Afiliacyjni promujg produkty sprzedawane przez RAW-POL, a w zamian

otrzymujg prowizj¢ za dokonang sprzedaz.

2.16. Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawna, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, wykonujgca dziatalnos¢
gospodarczg. Przedsigbiorca w Serwisie moze dziata¢: (i) wytacznie jako Sprzedawca; albo
(i1) wytacznie jako Przedstawiciel Afiliacyjny; albo (iii) jednocze$nie zarowno jako
Sprzedawca, jak i jako Przedstawiciel Afiliacyjny. W przypadku dziatania Przedsi¢biorcy w
Serwisie jednocze$nie zarowno jako Sprzedawca, jak i jako Przedstawiciel Afiliacyjny,
zastosowanie maja do niego odpowiednie zapisy Regulaminu dotyczace Sprzedawcow i
Przedstawicieli Afiliacyjnych, z zastrzezeniem jak nastepuje: Przedsigbiorca jako Sprzedawca
ma wowczas mozliwos¢ wystawienia na Marketplace na sprzedaz wytacznie do 50 Towardéw

takich samych jak Towary znajdujgce si¢ w ofercie sprzedazy RAW-POL (identyczny SKU).

2.17. Link Afiliacyjny — wygenerowany przez RAW-POL Link Afiliacyjny kierujacy
Uzytkownika do produktow reklamowanych przez danego Przedstawiciela Afiliacyjnego na
Marketplace oraz pozwalajacy na $ledzenie czy Klient dokonal zakupow na Marketplace
dzigki poleceniu Przedstawiciela Afiliacyjnego. Link Afiliacyjny uprawnia Kupujacego do
skorzystania z dodatkowego 5% rabatu na produkty reklamowane przez danego
Przedstawiciela Afiliacyjnego. Aby otrzymac¢ rabat, Kupujacy celem ztozenie zamowienia

musi skorzysta¢ z Linku Afiliacyjnego.

2.18. Indywidualne 1D Przedstawiciela Afiliacyjnego — kod Przedstawiciela Afiliacyjnego,
ktory pozwala na §ledzenie czy Klient dokonat zakupow na Marketplace dzigki poleceniu

Przedstawiciela Afiliacyjnego. ID Przedstawiciela Afiliacyjnego uprawnia Klientow do



skorzystania z dodatkowego 5% rabatu na produkty reklamowane przez danego

Przedstawiciela Afiliacyjnego.

Aby otrzymac rabat, Kupujacy podczas sktadania zamowienia, w sekcji ,,kod rabatowy” musi

wprowadzi¢ unikalne ID Przedstawiciela Afiliacyjnego.

3. Postanowienia ogodlne.

3.1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania przez Sprzedawcow z platformy
zakupowej Marketplace prowadzonej przez RAW-POL pod adresem internetowym
https://bhp.pl/ oraz warunki $§wiadczenia przez RAW-POL na rzecz Sprzedawcow ustug na
platformie zakupowej Marketplace BHP.PL zwigzane z prezentacja, zamieszczeniem oraz

sprzedaza Towarow dla Kupujacych.

3.2. Warunkiem technicznym korzystania z platformy zakupowej Marketplace jest posiadanie
przez Uzytkownika komputera z dostepem do sieci Internet i z zainstalowang aktualng wersja
przegladarki internetowej. W przypadku korzystania z ustug dla Sprzedawcow konieczne jest
posiadanie takze aktywnego konta poczty elektronicznej. Korzystanie z platformy zakupowej
Marketplace mozliwe jest wylacznie za posrednictwem przegladarki internetowej, w tym
mozliwe jest korzystanie z Serwisu przez uzytkownikow urzadzen mobilnych (np.

smartfonow).

3.3. Uzytkownicy oraz Kupujacy w ramach swiadczonej ustugi uzyskujg mozliwos¢
przegladania oferty wielu Sprzedawcow w ramach jednej platformy zakupowej Marketplace,

a Sprzedawcy zamieszczania ofert w celu promocji oraz sprzedazy swoich Towarow.

3.4. W celu skorzystania z pelnej funkcjonalnosci niektorych ustug dostepnych na platformie
zakupowej Marketplace, niezbgdne jest wiaczenie w przegladarce internetowej obstugi

protokotu bezpiecznej transmisji danych SSL, obstugi Java Script, Java oraz tzw. ,,cookies”.

3.5. Produkty oraz Towary, ktorych oferty mozna zamieszcza¢ w Serwisie nalezg do kategorii
produktéw do bezpiecznej pracy. Towary prezentowane przez Sprzedawcow za

posrednictwem Serwisu powinny by¢ nowe, nieuzywane.



3.5.1. W Kategorii ,,Outlet” mozliwe jest rowniez umieszczanie ofert towarow outletowych.
Za towar outletowy rozumie si¢ towar: powystawowy, pochodzacy ze zwrotow, z
uszkodzonym opakowaniem, z krotkim terminem waznosci itp. W przypadku oferty produktu
outletowego, ktory posiada defekt, w opisie oferty takiego Towaru musi to by¢ wyraznie
wskazane przez Sprzedawcg, tak aby Kupujacy mogt si¢ z nig zapoznac i aby nie

wprowadzata Kupujacych w btad, co do jakosci lub innych cech Towaru.

3.6. Sprzedawca korzystajacy z ustugi Marketplace moze prezentowa¢ Towary, ktore w
Swietle obowigzujgcego prawa nie sg zakazane oraz zostaty dopuszczone do obrotu na
podstawie stosownych przepisow. Sprzedawca powinien posiada¢ wszystkie potrzebne
dokumenty, instrukcje, zezwolenia do sprzedazy produktow, ktérych wymagaja obowigzujace

przepisy prawa.

3.7. RAW-POL zastrzega, iz nie jest strong transakcji zawieranych pomiedzy Klientami /
Kupujacymi i Sprzedawcami korzystajacymi z ustugi na platformie Marketplace BHP.PL i
wspotpracujacymi z RAW-POL na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie (z
wylaczeniem RAW-POL jako Sprzedawcy w modelu afiliacyjnym — w ramach Programu
Afiliacyjnego. RAW-POL poprzez platformg zakupowa Marketplace umozliwia wytacznie
prezentacj¢ oraz zamieszczanie informacji o swoich Towarach oraz o Towarach dostgpnych u
innych Sprzedawcow. Sprzedajacy w ramach ustugi maja mozliwo$¢ prezentacji Towarow
oraz zamieszczenia ofert sprzedazy, a takze zawarcia uméw sprzedazy za posrednictwem
platformy Marketplace z Klientami/Kupujacymi. Strong transakcji zawieranych w Serwisie
jest wylacznie podmiot, ktory oferuje Towary na sprzedaz w ramach Serwisu 1 wystepuje w
relacji z Klientami jak niezalezny Sprzedawca Towarow oferowanych na sprzedaz w

Serwisie.

3.8. Niniejszy Regulamin jest udostepniany nieprzerwanie na stronie internetowej Serwisu w
sposob umozliwiajacy jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci poprzez
wydrukowanie lub zapisanie na nosniku w kazdej chwili przez osoby korzystajace z ustugi
Marketplace dla Sprzedawcow. Regulamin dostepny jest pod adresem internetowym:
https://bhp.pl/regulamin.

3.9. Sprzedawca korzystajacy z serwisu Marketplace BHP.PL ma mozliwos¢ kontaktu z
Usthugodawca, za posrednictwem wskazanych danych kontaktowych - adres email:

kontakt@bhp.pl lub poprzez formularz kontaktowy dostgpny w Serwisie.



3.10. Do rozpoczgcia korzystania z Serwisu, w szczeg6lnosci rejestracji / zatozenia konta w
Serwisie jako Sprzedawca w celu prezentowania oraz zbywania Towardéw, konieczne jest
wyrazenie zgody na warunki okreslone Regulaminem bez zastrzezen. W przypadku braku
akceptacji Regulaminu Sprzedawca nie bedzie miat mozliwosci korzystania z Serwisu, w tym

zawierania transakcji z Kupujacymi.

3.11. RAW-POL zastrzega sobie prawo do okreslenia szczegdélowych zasad oraz zakresu

$wiadczenia niektorych ustug w ramach Serwisu w odrgbnych regulaminach.

4. Warunki korzystania z platformy zakupowej Marketplace BHP.PL dla Sprzedawcy.

Rodzaj i zakres ushug.

4.1. Korzystanie z platformy BHP.PL przez Sprzedawcg przez pierwsze trzy miesigce od
chwili rejestracji w Serwisie wigze si¢ z jednorazowa optatg 29,70 ztotych netto (Promocyjny
okres abonamentowy). W ramach Promocyjnego okresu abonamentowego Sprzedawca
otrzymuje petlny dostep do Panelu Sprzedawcy na platformie BHP.PL z mozliwoscia
publikacji do 200 produktéw SKU w okresie okre§lonym w zdaniu pierwszym niniejszego
punktu.

4.2 Optata za promocyjny okres abonamentowy jest dokonywana na podstawie dokumentu
proforma z terminem ptatnosci do 7 dni. Dokument proforma jest wysytany do Sprzedawcy
na adres e-mail wskazany podczas rejestracji, po pozytywnej weryfikacji opisanej w pkt 5.2.
d). Po zaksiggowaniu wplaty na koncie, Sprzedawca uzyskuje dostep do Panelu Sprzedawcy
na platformie BHP.PL. Dane dostgpowe sa przesytane na adres e-mail wskazany podczas

rejestracji.

4.3. W celu dalszego korzystania z Panelu Sprzedawcy na platformie BHP.PL, na 7 dni przed
uptywem promocyjnego okresu opisanego w pkt 4.1, na adres e-mail Sprzedawcy zostanie
przestany dokument proforma z 7-dniowym terminem ptatnosci na kwote 59,90 ztotych netto.
Zaptata uprawnia Sprzedawce w kolejnym okresie abonamentowym do publikowania do 200

produktow SKU.

4.4. W celu zmiany optaty abonamentowej na kolejny okres abonamentowy, Sprzedawca na
10 dni przed uptywem okresu promocyjnego lub abonamentowego poinformuje RAW-POL
poprzez wiadomos¢ na skrzynkeg poczty elektronicznej lub telefonicznie o potrzebie jego

zmiany. RAW-POL na 7 dni przed uplywem okresu promocyjnego lub abonamentowego



przesle dokument proforma z 7-dniowym terminem ptatnosci. Jezeli Sprzedawca nie
poinformuje o potrzebie zmianie optaty abonamentowej, bedzie ona zgodna z tg z

poprzedniego miesigca.

Sprzedawca ma do wyboru ponizsze modele subskrypcyjne:

a) od 1 do 200 produktow SKU (Abonament 200) — 59,90 zlotych netto miesi¢cznie;

b) od 201 do 400 produktéw SKU (Abonament 400) — 119,80 ztotych netto miesi¢cznie;
¢) od 401 do 600 produktéow SKU (Abonament 600) — 179,70 ztotych netto miesi¢cznie;
d) od 601 do 800 produktow SKU (Abonament 800) — 239,60 zlotych netto miesi¢cznie;
e) powyzej 800 produktéw SKU — optata ustalana jest indywidualnie.

Po zaksiggowaniu ptatnosci wystawiana jest faktura VAT.

4.5. Uprawnienie do korzystania z Serwisu w kolejnym okresie abonentowym jest co miesiac
automatycznie odnawiane dla danego Sprzedawcy zarejestrowanego w Serwisie tego samego
dnia miesigca, az do momentu wypowiedzenia umowy, usuni¢cia konta Sprzedawcy na
platformie BHP.PL lub braku zaptaty za dokument proforma w okre§lonym w niniejszym

Regulaminie terminie.

4.6. Sprzedawca wyraza zgodg¢ na przesytanie elektronicznej faktury na adres poczty
elektronicznej wskazany w trakcie rejestracji Konta lub wskazany w ramach pdzniejszej

aktualizacji danych Sprzedawcy dokonujac rejestracji na platformie BHP.PL.

4.7. W przypadku braku platnosci za dokument proforma, o ktorej mowa w pkt 4.4., RAW-
POL ograniczy widocznos¢ ofert Sprzedawcy na platformie BHP.PL oraz ograniczy dostep

do mozliwosci wystawiania ofert produktow na platformie BHP.PL.

4.8. RAW-POL daje mozliwo$¢ Sprzedawcom odptatnego wyr6znienia produktu na
platformie BHP.PL. Wycena jest ustalana indywidualnie oraz na zyczenie Sprzedawcy. Za
dziatania promujace/marketingowe, o ktorych mowa RAW-POL wystawia osobny dokument
proforma z 7-dniowym terminem ptatnosci, po ktérego optaceniu Sprzedawca moze korzystaé

z zamoOwionej ustugi.



4.9. RAW-POL zastrzega mozliwos¢ zmiany oplat za korzystanie z Serwisu wskazane w pkt
4.1.14.4. powyzej. Sprzedawcy kazdorazowo zostang o tym fakcie weze$niej poinformowani
za posrednictwem strony internetowej Serwisu poprzez ogloszenie zmiany niniejszego
Regulaminu, a takze za posrednictwem poczty e-mail na podany przez Sprzedawce adres e-
mail udostepniony w Koncie Sprzedawcy o w/w zmianie. W przypadku braku akceptacji
zmian optat Sprzedawca moze wypowiedzie¢ umowg na zasadach okreslonych w pkt 7.2

Regulaminu.

4.10. Sprzedawcami na platformie Marketplace moga by¢ wytacznie osoby prowadzace
dziatalno$¢ gospodarcza i bedace przedsigbiorcami w rozumieniu art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 6
marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 221). Kazdy Sprzedawca
zaktadajac Konto Sprzedawcy o$wiadcza, ze jest przedsigbiorcg w rozumieniu art. 4 ust. 1

ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow.

4.11. RAW-POL nie odpowiada za opisy, dane techniczne oraz specyfikacje produktow
zamieszczone przez Sprzedawcow w Serwisie ( z wytaczeniem RAW-POL jako Sprzedawcy
w modelu afiliacyjnym — w ramach Programu Afiliacyjnego). Informacje dotyczace cen
Towarow oraz informacje zawarte w poszczeg6olnych ofertach towaréw zamieszonych przez
Sprzedawcow pochodza od tych podmiotdow i1 powinny by¢ zgodne z prawda, a takze

dokladne i rzetelne.

4.12. Oferty Sprzedawcow w Serwisie przed ich publikacjg 1 udostgpnieniem Klientom w
Serwisie podlegaja kazdorazowej akceptacji przez Ustugodawce, ktory ma na to 7 dni

roboczych.

4.13. Sprzedawca w zamieszczone] w Marketplace BHP.PL ofercie nie moze zacheca¢ do
sprzedazy produktow poza Serwisem. Sprzedawca nie moze takze oznacza¢ Towarow w taki
sposob, aby Kupujacy odnosili wrazenie, ze Sprzedawca zacheca do sprzedazy produktéw

poza Serwisem.

4.14. Transakcje pomiedzy Uzytkownikiem — Klientem a Sprzedawcg odbywajg si¢ na
warunkach okre$lonych przez Sprzedawcg w warunkach dokonywania zakupow
obowigzujacych u danego Sprzedawcy oraz przez powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

RAW-POL nie odpowiada w szczegolnosci za warunki dostawy Towaru oraz przebieg



transakcji pomiedzy stronami (z wylaczeniem sytuacji, w ktérej RAW-POL wystepuje jako
Sprzedawca w modelu afiliacyjnym — w ramach Programu Afiliacyjnego).

4.15. W przypadku braku ptatnosci za ztozone zamdwienie Sprzedawca moze je anulowaé
jezeli Kupujacy nie dokonat ptatnosci w ciggu 7 dni od ztozenia zamowienia i wystawienia

faktury przez Sprzedawce.

4.16. RAW-POL zastrzega, ze ustuga Marketplace dostepna jest dla Sprzedawcow
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, a w ramach
ustugi mozliwe jest dokonywanie sprzedazy oraz wysytka Towaréw wytacznie od
Sprzedawcow z terytorium Rzeczypospolitej Polskiej do Klientow korzystajacych z Serwisu 1
zamawiajacych Towary na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Wysytka Towarow w
ramach Serwisu nie moze by¢ dokonywana takze spoza terenu UE przez Sprzedawcow do

Klientéw korzystajacych z Serwisu.

4.17. RAW-POL nie odpowiada:

a) za realizacj¢ dostawy Towaru w zwigzku z zamowieniem ztozonym u Sprzedawcy przez
Klienta (z wytaczeniem sytuacji, w ktorej RAW-POL wystepuje jako Sprzedawca w modelu

afiliacyjnym — w ramach Programu Afiliacyjnego).

b) z tytutu braku zgodnosci towaru z umowa, gwarancji oraz uprawnien konsumenckich
zwigzanych z Towarem 1 transakcja sprzedazy dokonywana u konkretnego Sprzedawcy (z
wylaczeniem sytuacji, w ktérej RAW-POL wystepuje jako Sprzedawca w modelu
afiliacyjnym — w ramach Programu Afiliacyjnego).

C) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania przez Sprzedawce (z
wytaczeniem sytuacji, w ktorej] RAW-POL wystepuje jako Sprzedawca w modelu
afiliacyjnym — w ramach Programu Afiliacyjnego).

d) za jakos$¢, bezpieczenstwo, legalnos¢ Towarow, a takze prawdziwos$¢ i rzetelnos¢ ich
opisow przez Sprzedawcow (z wylaczeniem sytuacji, w ktorej RAW-POL wystepuje jako

Sprzedawca w modelu afiliacyjnym — w ramach Programu Afiliacyjnego).

4.18. Autorskie prawa majatkowe do elementow platformy zakupowej Marketplace BHP.PL,

w tym do logotypow, tresci, a takze do uktadu i kompozycji tych elementow (tzw. layout)



oraz prawa wilasnosci przemystowej, w tym prawa ochronne na znaki towarowe umieszczone

na platformie zakupowej Marketplace przez RAW-POL, przystuguja RAW-POL.

4.19. Autorskie prawa majatkowe do wszelkich tresci zamieszczanych w Serwisie
Marketplace BHP.PL przez Sprzedawcow, w tym do logotypoéw, opisow Towardéw, fotografii
Towarow oraz prawa wlasno$ci przemystowej, w tym prawa ochronne na znaki towarowe
umieszczone na platformie Marketplace BHP.PL przez Sprzedawcow przystuguja
zamieszczajacym je Sprzedawcom na zasadach okreslonych przez przepisy prawa. W
przypadku, gdy prawa wytaczne do tresci zamieszczanych w Serwisie przez Sprzedawcow
przystuguja innym podmiotom, Sprzedawcy powinni posiada¢ odpowiednie zgody lub
licencje na wykorzystanie tych tresci od podmiotéw uprawnionych oraz oswiadczaja, ze
korzystanie ze wskazanych dobr nie bedzie naruszyto praw osob trzecich, w tym praw
autorskich lub praw wlasno$ci przemystowej w zwigzku z prezentacja Towarow przez

Sprzedawcow w ramach Serwisu BHP.PL.

4.20. Sprzedawcy nie sg uprawnieni do kopiowania, rozpowszechniania, reprodukowania lub
modyfikowania jakichkolwiek tresci umieszczonych na platformie zakupowej Marketplace
BHP.PL przez RAW-POL, ktore staloby w sprzecznosci z niniejszym Regulaminem i
naruszato prawa wytaczne RAW-POL. Sprzedawcy zobowigzuja si¢ nie narusza¢ praw
wylacznych, w tym praw autorskich osob trzecich lub praw wtasnosci przemystowej, w
szczegblnosci praw ochronnych do znakéw towarowych w zwigzku z prezentacja produktow

w ramach Serwisu BHP.PL.

4.21. Sprzedawca zobowigzany jest do korzystania z Serwisu i oferowanych w nim ustug w
sposob zgodny z obowigzujacymi przepisami, zasadami wspotzycia spolecznego, a takze

dobrymi obyczajami.

4.22. Sprzedawca korzystajacy z Serwisu majg zakaz:

a) dostarczania tresci o charakterze bezprawnym, w tym w szczegdlnosci, lecz nie wytacznie,
tresci naruszajacych dobra osobiste 0sob trzecich, tresci nawotujace do nienawisci na tle

rasowym, etnicznym lub religijnym, tresci naruszajace ogolnie przyjete normy spoteczne.

b) podejmowania jakichkolwiek dziatan, ktore powodowatyby jakiekolwiek zaktocenia pracy
lub przecigzenie systemow teleinformatycznych RAW-POL lub innych podmiotow, ktore

biorg bezposredni lub posredni udzial w $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, w tym w



szczegblnosci, lecz nie wylacznie, powoduja obchodzenie zabezpieczen, instalowanie

ztosliwego oprogramowania, zamieszczanie tre§ci w miejscach do tego nieprzeznaczonych.
5. Rejestracja i korzystanie z konta w Serwisie Marketplace BHP.PL.
5.1. Sprzedawcy maja mozliwo$¢ korzystania z platformy Marketplace po zatozeniu Konta.
5.2. W celu zatozenia Konta Sprzedawcy nalezy:
a) wypehi¢ formularz rejestracyjny obejmujacy nastepujace informacje:

- okreslenie firmy, pod ktorg Sprzedawcy prowadzg dzialalno$¢ gospodarcza;

- numery NIP, REGON, jesli dotyczy KRS;

- okreslenie miejsce prowadzenia dzialalnosci;

- dane kontaktowe, w tym numer telefonu, adres mailowy;

- numer rachunku bankowego.
b) zaakceptowac¢ postanowienia niniejszego Regulaminu.

¢) po wypehieniu formularza rejestracyjnego, na podany adres skrzynki elektronicznej,
zostanie przestana wiadomos$¢ wraz z Kodem weryfikacyjnym, ktéry nalezy wpisa¢ na
platformie BHP.PL. Kod weryfikacyjny potwierdza poprawnos$¢ adresu skrzynki poczty

elektronicznej.

d) przej$¢ pozytywnie weryfikacje prowadzong przez Administratora Serwisu, ktéry dokona
potwierdzenia, czy Sprzedawcy podajg prawidtowe i kompletne dane konieczne do rejestracji
w Serwisie lub czy nie wystepujg inne przestanki, ktére uniemozliwiajg zatozenia konta w
Serwisie, w szczegdlnosci czy prowadzac sprzedaz za posrednictwem Serwisu nie beda

naruszali postanowien Regulaminu, w tym w zakresie oferowanego asortymentu.

e) uisci¢ optate za promocyjny okres abonamentowy, o ktorym mowa w pkt 4.1.

5.3. Dane podane przez Sprzedawce powinny by¢ rzetelne oraz prawdziwe. Brak podania

prawidtowych danych moze prowadzi¢ do czasowego lub trwatego zawieszenia Konta



Sprzedawcy przez Ustugodawce. RAW-POL zastrzega, ze moze w niektorych przypadkach
zada¢ od Sprzedawcy dokonujacego rejestracji w Serwisie dodatkowych informacji w celu
potwierdzenia prawidtowos$ci podanych przez Sprzedawce danych w trakcie rejestracji do

Serwisu.

5.4. Po spetnieniu pkt 5.2. Sprzedawca uzupetnia pozostate dane i moze rozpoczaé

korzystanie z Serwisu 1 zamieszcza¢ oferty sprzedazy.

5.5. Sprzedawcy w Serwisie beda prezentowani jako kod numeryczny, ktory zostanie im

nadany po pozytywnej weryfikacji Konta Sprzedawcy przez Ustugodawceg.

5.6. Sprzedawca korzystajac z Konta Sprzedawcy uzupetnia dane dotyczace zasad zwrotow i
reklamacji Towardw, ktore oferuje za posrednictwem Serwisu BHP.PL lub inne dane
niezbedne do realizacji umow z Klientami. Sprzedawca dokonujac sprzedazy towaru
Kupujacemu bierze na siebie peing odpowiedzialno$¢ za reklamacje i zwroty od Kupujacych /
Klientow, w tym za realizacj¢ wszelkich uprawnien konsumenckich zwigzanych z transakcja.
Zasady dotyczace reklamacji lub zwrotow obowigzujace u kazdego Sprzedawcy nie moga by¢
mniej korzystne lub narusza¢ wymogoéw okre§lonych przez powszechnie obowiagzujace
przepisy prawa, w tym przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, a takze
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz zasad, ktore sg okreslone w
Regulaminie Platformy Marketplace BHP.PL dla Kupujacych. Sprzedawca zobowigzuje si¢
zapewni¢, ze zasady okreslone powyzej (w tym w zakresie prawa odstapienia od umowy oraz
dotyczace reklamacji) beda przyshugiwaty konsumentom oraz osobom fizycznym
Zawierajace] umowe w Serwisie bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z
tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego
w szczegblnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalno$ci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci

Gospodarczej, stosownie do przepiséw ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

5.7. Warunki transakcji w zakresie zwrotu Towarow oraz zasady zglaszania reklamacji sa
widoczne dla Kupujacych w Serwisie i obowigzujg strony realizowanej transakcji.
Sprzedawca przekazuje zasady zwrotu Towarow oraz zasady zgltaszania reklamacji za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail Kupujacych. W przypadku naruszenia

przez Sprzedawce zasad okreslonych w pkt 5.6. 1 5.7 niniejszego Regulaminu RAW-POL



moze zawiesi¢ dostep do Konta Sprzedawcy w Serwisie lub wypowiedzie¢ umowe ze

Sprzedawca.

5.8. Sprzedawca edytujgc ustawienia konta w Serwisie moze wprowadzi¢ rozne formy

dostawy oraz zasady ptatnosci dostgpne dla Kupujacych.

5.9. W ramach $wiadczonej ustugi w Serwisie mozliwe jest wprowadzenie przez
Sprzedawcow minimum logistycznego oraz ceny jednostkowej roznigcej si¢ w zaleznosci od

iloci zakupionych Towarow.

5.10. Zgtaszanie reklamacji lub informowanie o zwrotach przez Kupujacych odbywa si¢ za
posrednictwem specjalnych formularzy udostgpnionych w Serwisie, ktoére umozliwiaja

komunikacje Klientow ze Sprzedajacymi.

5.11. RAW-POL zastrzega sobie w szczegdlnych przypadkach mozliwos$¢ uczestniczenia w
rozmowie reklamacyjnej pomigdzy Sprzedawcami i Klientami w szczegolnosci, gdy Klient
zglosi takie zadanie za posrednictwem udostepnionych funkcji formularza, o ktorym mowa w
pkt 5.10. oraz gdy bedzie to niezbgdne do prawidlowego rozstrzygnigcia reklamacji

Kupujacego.

5.12 W przypadku niedostgpnosci Towaru lub innych przeszkod wystepujacych po stronie
Sprzedawcy, Sprzedawca powinien skontaktowac si¢ z Kupujacym w celu wyjasnienia
powstatych przeszkod w realizacji zamowienia. Sprzedawca dziatajacy 1 oferujacy swoje
Towary w sprzedazy w Serwisie powinien doktada¢ najwyzszej starannosci, aby zaméwienia
sktadane przez Klientow zostaty zrealizowane oraz powinien oferowac do sprzedazy Towary,
ktore posiada na stanie magazynu. Sprzedawcy powinni zadba¢, aby stosunek wszystkich
ztozonych zamoéwien do zrealizowanych byt nie nizszy niz 90 % (stownie: dziewigcédziesiat

procent).

5.13. Kazdy ze Sprzedawcow korzystajacych z platformy Marketplace samodzielnie ustala
ceny sprzedawanych przez siebie Towarow. Taki sam Towar moze znajdowac si¢ w ofercie
roznych Sprzedawcow. W takim wypadku moga mie¢ zastosowanie rdzne ceny, metody
ptatnosci oraz sposoby dostawy. Sprzedawcy dziatajacy w ramach Serwisu nie powinni
oferowa¢ Towaréw w cenach, ktore w razacy sposob odbiegaja od cen rynkowych Towarow

dostepnych na rynku, w tym cen zawyzonych lub znaczaco zanizonych.



5.14. Sprzedawca ma mozliwo$¢ wybrania w panelu administracyjnym Konta, rodzaju
oferowanego sposobu dostawy. Sprzedawca dokonujac sprzedazy Towaro6w w Serwisie ma
obowigzek wprowadzenia numeru listu spedycyjnego do kazdego zamowienia. Sprzedawca
ma obowigzek dotrzymania terminu realizacji dostawy okreslonego w opisie przy
oferowanych Towarach. Sprzedawcy powinni zadba¢, aby stosunek wszystkich
zrealizowanych zamowien wobec zamowien, ktdre zostaty zrealizowane z opdznieniem nie

byl wyzszy od 10 % (stownie: dziesi¢¢ procent).
5.15. Sprzedawca w panelu administracyjnym Konta Sprzedawcy ma mozliwos¢:

a. przypomnienia hasta do panelu administracyjnego;

b. wyswietlenia listy produktow, ktore dodat do oferty;

c. dodania produktu do oferty;

d. wylaczenia widocznos$ci produktu w serwisie BHP.PL;
e. dodania sposobow platnosci;

f. dodania sposoboéw dostawy;

g. ustawienia progéw darmowej dostawy;

h. okresli¢ wtasne zasady wspotpracy z Kupujacymi w zakresie odstgpienia od uméw

sprzedazy oraz procedury reklamacyjnej zakupionych Towardw;
i. wyswietlenia listy zamowien w panelu;
J. przejscia do szczegdtow zamowienia;
k. zmiany statusu realizacji zamdowienia;
|. wyswietlenia rozpoczetych dyskusji reklamacyjnych do zaméwienia;
m. wyswietlenia danych wysytkowych zamowienia;
n. wyswietlenia pozycji na zaméwieniu wraz z ich parametrami;
0. wyswietlenia podsumowania zamowienia;
p. wyswietlenia podsumowanie dokumentéw wystawionych przez RAW-POL;

g. wyswietlenia salda swoich rachunkow;



r. edycji parametrow reguty rabatowe;;
S. zaimportowania produktow z pliku XLS;

t. wprowadzenia informacji, ze zamoéwione produkty przez Kupujacych bedg wystane z

opdznieniem z powodu urlopu Sprzedawcy.
6. Reklamacje.

6.1. Sprzedawca korzystajacy z platformy Marketplace sg uprawnieni do ztozenia reklamacji,
w przypadku gdy ushugi przewidziane w niniejszym Regulaminie nie sg prawidtowo
realizowane przez Ustugodawce lub sg realizowane niezgodnie z postanowieniami

Regulaminu.

6.2. Reklamacje powinny by¢ sktadane drogg elektroniczng na adres e-mail: kontakt@bhp.pl
lub w formie pisemnej na adres RAW-POL wskazany w Dziale I niniejszego Regulaminu.
Reklamacja powinna zawiera¢ w szczeg6lnosci opis problemu bedacego podstawa reklamacji

i datg zdarzenia.

6.3. Reklamacja zostanie rozpatrzona w najszybszym mozliwym terminie, w miar¢

mozliwos$ci nie dtuzszym niz 14 dni.

6.4. Odpowiedz na reklamacj¢ zostanie wystana za posrednictwem kanatu, z ktorego
skorzystat Uzytkownik. W szczeg6lnych okolicznos$ciach odpowiedZ moze zosta¢ przekazana

z wykorzystaniem innych srodkéw komunikacji.

6.5. W przypadku braku akceptacji stanowiska RAW-POL opisanego w odpowiedzi na
reklamacje, Zgtaszajacy moze dochodzi¢ swych praw na zasadach ogélnych okreslonych

wlasciwymi przepisami prawa.

7. Rozwigzanie umowy z RAW-POL.

7.1. Swiadczenie ustug w ramach Serwisu BHP.PL ma charakter bezterminowy, z

zastrzezeniem postanowien zawartych ponize;.



7.2. Sprzedawca moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe zawarta z RAW-POL w
zakresie prowadzonego przez niego Konta Sprzedawcy, poprzez zawiadomienie o tym fakcie
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres kontakt@bhp.pl. W takiej sytuacji wszystkie
oferty Sprzedajacego zostang usunig¢te w terminie do 7 dni od dnia zatwierdzenia
wypowiedzenia umowy. W okresie wypowiedzenia umowy nie bedzie mozliwe wystawianie

nowych ofert sprzedazy Towarow.

7.3. Rozwigzanie przez Sprzedawce umowy z RAW-POL dotyczacej wskazanego przez niego
Konta, odnosi skutek najwczesniej po uptywie 14 dni od daty wypowiedzenia umowy
(rozumianej jako dzien zawiadomienia o fakcie wypowiedzenia umowy). Po uptywie
wskazanego terminu, logowanie si¢ do Konta oraz korzystanie z ustug dostepnych w Serwisie

BHP.PL w ramach Konta Sprzedawcy, nie bedzie mozliwe.

7.4. W przypadku wielokrotnego naruszania niniejszego Regulaminu przez Sprzedawce,
umowa moze zosta¢ rozwigzana przez RAW-POL za wypowiedzeniem z zachowaniem 7
dniowego terminu wypowiedzenia. Umowa moze by¢ takze wypowiedziana przez RAW-POL
w przypadku razacego naruszenia przez Sprzedawce zasad wynikajacych z niniejszego

Regulaminu lub innego razacego naruszenia obowigzujacych przepiséw prawa.

7.5. RAW-POL w przypadku naruszenia zasad wynikajacych z niniejszego Regulaminu ma
takze prawo zawieszenia Konta Sprzedawcy do odwotania, w tym do momentu, az
Sprzedawca nie doprowadzi swojego postepowania do stanu zgodnosci z postanowieniami

niniejszego Regulaminu lub powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa.

7.6. Rozwigzanie umowy przez RAW-POL w trybie okreslonym w pkt 7.4. powoduje, ze
Sprzedawca, ktéremu RAW-POL wypowiedzial umowe nie moze ponownie bez zgody

RAW-POL zalozy¢ konta w Serwisie.

7.7. Rozwigzanie badz wypowiedzenie umowy, a takze zawieszenie Konta Sprzedawcy przez
RAW-POL nie wplywa na zobowigzania Sprzedawcy wzgledem Kupujacych, w
szczegolnosci na obowigzek obstugi posprzedazowej Kupujacych w zwiazku z dokonang

sprzedaza Towaréw w poprzez platforme Marketplace.



8. Ochrona danych osobowych w Serwisie.

8.1. Administratorem danych przetwarzanych w Serwisie jest RAW-POL Spotka
Komandytowo-Akcyjna z siedzibg w Julianow 50, 96-200 Juliandéw, zarejestrowana w Sadzie
Rejonowym dla Lodzi - Srodmiescia w Lodzi, XX Wydzial Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS 0000969687, NIP: 8351001704, NIP UE: PL8351001704, REGON
750443308 (dalej: ,,RAW-POL” lub ,,Administrator’).

8.2. Administrator przetwarza dane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w tym zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dale;j:
RODO).

8.3. Dane osobowe przetwarzane s3 w celach §wiadczenia ustugi, marketingowych,

informacyjnych, statystycznych, a w szczegdlnosci:

a) w ramach rejestracji w Serwisie przez Sprzedawcow, prowadzenia Konta Sprzedawcy,

realizacji czynnosci zwigzanych z zarzadzaniem platformag zakupowa Marketplace;

b) w zwigzku z obstuga wszelkiej korespondencji przesytanej za posrednictwem Serwisu, w

tym przy rozpatrywaniu reklamacji;

c) dla potrzeb technicznych i statystycznych Serwisu, w tym w celu logowania si¢ na stronie
Serwisu oraz korzystania przez Sprzedawcow z udostepnionych w Serwisie funkcjonalno$ci

oraz weryfikacji tozsamos$ci Uzytkownikow;

d) w celu dochodzenia, ustalenia i obrony przed ewentualnymi roszczeniami SprzedawcoOw

lub Uzytkownikéw Serwisu;

e) w celu przekazywania informacji handlowych droga elektroniczng, w tym przesylania

korespondencji marketingowej.

8.4. Administrator danych moze przechowywac i przetwarza¢ nastgpujace dane

Sprzedawcow:

a) imi¢ 1 nazwisko;



b) nazwe firmy;

c) NIP, REGON, KRS;

d) adres siedziby;

e) dane kontaktowe, w tym adresy e-mail, numer telefonu;

f) adresy IP;

g) numer rachunku bankowego;

h) inne dane podane dobrowolnie przez Sprzedawcow, w tym dane logowania ustalone

podczas rejestracji w Serwisie.

8.4.1. Administrator danych moze takze przechowywac i przetwarza¢ nast¢pujace dane:

1) nazwe/imie 1 nazwisko, adres pocztowy i adres elektroniczny lub strong¢ internetowa
Sprzedawcy, ktorego dostawy towarow lub §wiadczenie ushug sg utatwiane poprzez

uzycie interfejsu elektronicznego, a takze - o ile sg dostepne - nastgpujace informacje:

a) numer identyfikacyjny VAT lub krajowy numer identyfikacji podatkowej
Sprzedawcy;

b) numer rachunku bankowego lub numer rachunku wirtualnego Sprzedawcy;

2) opis Towardw, ich wartos$¢, miejsce zakonczenia wysylki lub transportu Towaréw wraz
z datg dostawy oraz, o ile jest dostepny, numer zaméwienia lub niepowtarzalny numer

transakcji;

3) opis ustug, ich warto$¢, informacje umozliwiajgce ustalenie miejsca i daty ich
$wiadczenia oraz, o ile jest dostgpny, numer zamowienia lub niepowtarzalny numer

transakcji.

8.5. Podanie danych okreslonych w pkt 8.4. ma charakter dobrowolny, choc¢ jest to niezbgdne,
by mogty zosta¢ zrealizowane cele wskazane powyzej (w tym prawidtlowe wykonanie ushugi
oraz prowadzenie Konta Sprzedawcy w Serwisie oraz rozliczenie umow pomi¢dzy RAW-

POL i Sprzedawca). Podanie danych, o ktorych mowa w pkt 8.4.1 powyzej jest wymogiem



ustawowym w zakresie niezbednym do wypelnienia wymogdéw wynikajacych z art. 109b ust.
1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug. Podane dane powinny zostac¢
udostepnione przez Sprzedawce w sposob rzetelny, a na Sprzedawcy ciazy takze obowigzek
powiadomienia RAW-POL w przypadku, gdy dana transakcja nie dojdzie do skutku lub gdy

czg$¢ zamoOwienia nie zostanie zrealizowana.

8.6. Kazdy Sprzedawca, ktérego dane osobowe sg przetwarzane w Serwisie ma mozliwos¢
wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania dokonywanego na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Jezeli dane przetwarzane sg na podstawie dobrowolnej zgody (art. 6
ust. 1 lit. a RODO), Sprzedawca ma prawo do wycofania zgody w kazdym momencie.
Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na

podstawie zgody przed jej wycofaniem.

8.7. Przetwarzanie danych osobowych w celach okre§lonych powyzej przez Administratora

danych osobowych odbywa si¢ w oparciu o nastepujace podstawy prawne:

a) na postawie zgody — w szczegolnosci w zwiazku z realizacjg celow przetwarzania jakim

jest marketing bezposredni (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

b) w celu realizacji umowy, ktdrej strong jest RAW-POL oraz Sprzedawca korzystajacy z
platformy sprzedazowej Marketplace BHP.PL, w tym w zakresie korzystania z
funkcjonalnosci Serwisu takich jak obstuga Konta Sprzedawcy 1 obstuga zamowien

Kupujacych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

¢) wypehienie obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w tym w zwigzku
z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie rachunkowosci i ksiggowosci, a

takze na podstawie innych obowiazujacych przepisow prawa (art.6 ust. 1 lit. ¢ RODO);

d) prawnie uzasadniony interes Administratora w zwigzku z przetwarzaniem danych w celach
marketingowych, a takze w celach analitycznych oraz statystycznych, w tym takze w celu

ustalenia, obrony oraz dochodzenia roszczen przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

8.8. Administrator moze udostgpni¢ dane osobowe SprzedawcoOw pewnym kategoriom
odbiorcow, w tym podmiotom $§wiadczacym ustugi IT lub podmiotom realizujace ustugi
dostawy towardw, inne ustugi przetwarzania danych w celu realizacji zawartych umow albo

w celu wywigzania si¢ obowigzku prawnego wynikajgcego z przepisow prawa krajowego lub



wspolnotowego, a takze organom administracji. Dane mogg zosta¢ takze udostepnione innym
podmiotom wspotpracujacym z RAW-POL, oferujacym swoje ustugi finansowe w zwiazku z
prowadzeniem Serwisu lub swoim pracownikom i wspotpracownikom jezeli jest to niezbgdne
do prawidlowego wykonania umowy ze Sprzedawcami, ktorzy rejestrujg Konto Sprzedawcy

w Serwisie.

8.9. Administrator w zwigzku z wykonaniem uslugi moze udostepnia¢ dane Sprzedawcow
Uzytkownikom i1 Kupujacym korzystajacym z Serwisu w zakresie koniecznym do realizacji
ich umow ze Sprzedawcami zarejestrowanymi w Serwisie, w tym zamowien sktadanych w
Serwisie w zakresie okre§lonym w formularzach rejestracyjnych oraz ustawieniach konta
Klienta lub w innych celach okreslonych w niniejszym Regulaminie. Administrator nie
udostepnia danych osobowych Uzytkownikow Serwisu podmiotom trzecim bez zgody

Sprzedawcow.

8.10. Sprzedawcom korzystajacym z Serwisu przystuguja prawa okreslone w art. 15 — 22
RODO, w tym prawo dostgpu do tresci swoich danych, zadania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia ich przetwarzania, zgltoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do
przeniesienia danych. Podmiot danych ma prawo w kazdej chwili zwroci¢ si¢ do
Ustlugodawcy o zapewnienie dostgpu do danych osobowych i realizacje ktoregokolwiek z
przystugujacych mu praw (w tym prawo wycofania zgody, o ktorym mowa w pkt 8.6.) w
zakresie okreslonym przepisami RODO na adres e-mail kontakt@bhp.pl lub w formie
pisemnej na adres jest RAW-POL Spotka Komandytowo-Akcyjna z siedzibg w Julianéw 50,
96-200 Julianow.

8.11. Dane osobowe Sprzedawcow nie beda podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu

decyzji, w tym profilowaniu, o ktorym mowa w art. 22 ust. 1 1 4 RODO.

8.12. Administrator przechowuje dane osobowe przez czas niezbgdny dla realizacji celu, w
ktorym zostaty zebrane, w szczegdlnosci do czasu realizacji ustugi lub do czasu wycofania

zgody albo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

8.13. Administrator nie bedzie przekazywat danych osobowych do panstw trzecich poza
obszar EOG.

8.14. Uzytkownikom Serwisu przyshuguje takze prawo wniesienia skargi do organu

nadzorczego na przetwarzanie danych niezgodne z prawem przez Ustugodawce — Prezesa



Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2, 00-193

Warszawa.

8.15. Informacje zawarte w logach dostepowych w zwigzku z korzystaniem z Ustugi (zapisy
zawierajace informacj¢ o zdarzeniach i dziataniach dotyczacych systemu informatycznego)
mogg zawiera¢ rdzne dane, w tym adresy IP. RAW-POL wykorzystuje je wylacznie w celach
technicznych. RAW-POL zastrzega sobie mozliwos$¢ udostepniania takich danych do

podmiotéw uprawnionych na podstawie przepisow prawa (np. organom $cigania).

8.16. Serwis wykorzystuje pliki ,,cookies”, czyli mate pliki tekstowe wysytane do komputera
uzytkownika Serwisu internetowego BHP.PL, w ktorych znajduja si¢ informacje niezbgdne
do prawidtowego funkcjonowania Serwisu, w szczegdlnosci procesu autoryzacji. Za pomocg
plikdéw ,,cookies” nie sg co do zasady przetwarzane lub przechowywane dane osobowe przez
Administratora. W przypadku, gdy w zwigzku z wykorzystaniem plikow ,,cookies”
Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe uzytkownikow serwisu internetowego

BHP.PL zapewni on odpowiednig podstawe prawng przetwarzania tych danych osobowych.

8.17. Pliki ,,cookies” wykorzystywane sg do uproszczenia lub umorzenia danej operacji w
tym migdzy innymi do lepszego dopasowania Serwisu do potrzeb osoby korzystajacej z
Serwisu BHP.PL, tworzenia statystyk ogladalnosci. Warunkiem dziatania ,,cookies” jest ich
akceptacja przez przegladarke oraz ich nieusuwanie, jednak uzytkownik dokonuje wtasnych

ustawien plikow ,,cookies” w zaleznosci od swoich preferencji.

9. Ochrona danych osobowych w serwisie: Klauzula powierzenia przetwarzania (art. 28
RODO).

9.1. W przypadku, gdy w zwigzku z korzystaniem przez Sprzedawce z serwisu internetowego
BHP.PL dojedzie do powierzenia przetwarzania danych osobowych na rzecz RAW-POL
Spotka Komandytowo-Akcyjna z siedzibg w Julianow 50, 96-200 Juliandéw, zarejestrowana w
Sadzie Rejonowym dla Lodzi - Srédmiescia w Lodzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000969687, NIP: 8351001704, NIP UE: PL8351001704,
REGON 750443308, kapital zaktadowy 50 000,00 PLN. postanowienia tego Dzialu
Regulamin Serwisu Marketplace BHP znajduja zastosowanie. RAW-POL bedzie na zasadach
okreslonych w niniejszym Dziale dziatat jako podmiot przetwarzajacy w rozumieniu art. 4 pkt

8 RODO.



9.2. W zwigzku z realizacja ustugi Sprzedawca, jako administrator danych osobowych swoich
klientow powierza w trybie, o ktorym mowa art. 28 RODO przetwarzanie danych osobowych
wyszczegolnionych w pkt 9.3. niniejszego Dziatu Regulaminu do przetwarzania przez RAW-
POL Powierzenie znajduje zastosowanie w szczegolnosci, gdy RAW-POL uczestniczy w

dyskusji reklamacyjnej na zasadach okreslonych w pkt 5.11. niniejszego Regulaminu.

9.3. Na podstawie postanowien niniejszego Dzialu Regulaminu RAW-POL uprawniony jest
do przetwarzania w trakcie S$wiadczenia ustug z zakresie objetym Regulaminem,
nastepujacych danych osobowych Kupujacych, ktorzy dokonujg zakupéw u Sprzedawcow w

zwigzku z korzystaniem z Serwisu Marketplace BHP.PL:

a) imi¢ i nazwisko;

b) adres, w tym adres dla dostaw Towarow nabytych w Serwisie,

c) dane kontaktowe, w tym adresy e-mail, numer telefonu,

d) numer NIP,

e) pozostale dane osobowe klientow Sprzedawcow zawarte w systemach informatycznych
RAW-POL do ktorych RAW-POL jako podmiot przetwarzajacy posiada dostep w zwiazku z

realizacja ustugi §wiadczonej droga elektroniczng.

9.4. Powierzone przez Sprzedawce dane osobowe bedg przetwarzane przez RAW-POL w
zakresie i celu niezbednym do umozliwienia RAW-POL oraz jego pracownikom i
wspotpracownikom wykonywania ushug szczegélowo opisanych w Regulaminie na czas
swiadczenia ustugi polegajacej na zapewnieniu mozliwos$ci korzystania z Serwisu BHP.PL.
Powierzenie obejmuje w szczegolnosci obstuge korespondencji reklamacyjnej w zwigzku ze
sprzedazg Towardéw pomiedzy Sprzedawcg i1 jego Klientami na zasadach wynikajacych z

Regulaminu.

9.5. Fakt przetwarzania danych osobowych przez RAW-POL na zlecenie Sprzedawcy nie
ogranicza uprawnienia RAW-POL do przetwarzania danych osobowych w innych
przypadkach opisanych w Regulaminie. Sprzedawca akceptuje przetwarzanie danych
osobowych przez RAW-POL w zakresie, w jakim RAW-POL posiada niezalezna podstawe

prawng do przetwarzania danych osobowych.



9.6. RAW-POL uprawniony jest do przetwarzania powierzonych mu na zasadach okreslonych
w niniejszym Dziale Regulaminu danych osobowych w zakresie potrzebnym do
wykonywania niezbednych dziatan w zwigzku z funkcjonowaniem Serwisu tj. w zakresie
obejmujgcym, w szczegolnosci takie operacje na danych osobowych, jak ich zbieranie,

utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostgpnianie i usuwanie.

9.7. RAW-POL zobowiazany bedzie do stosowania srodkdéw technicznych 1 organizacyjnych,
ktore gwarantujg przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez Sprzedawce w
sposob zgodny z postanowieniami RODO oraz chronigcy prawa osob, ktorych dane osobowe

dotycza.
9.8. RAW-POL przetwarzajacy zobowigzany bedzie ponadto do:

a. przetwarzania danych osobowych wylacznie na udokumentowane
polecenie Sprzedawcy — co dotyczy tez przekazywania danych
osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji mi¢dzynarodowej —
chyba ze obowiazek taki naktada na niego prawo Unii lub prawo
panstwa czlonkowskiego, ktéremu podlega RAW-POL; w takim
przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania RAW-POL informuje
Sprzedawce o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny. Strony
postanawiajg jednoczesnie, iz przez udokumentowane polecenie uwaza
si¢ postanowienia Regulaminu Serwisu BHP.PL okres$lajace warunki

Swiadczonej ustugi przez RAW-POL,

b. zapewnienia, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych
osobowych zobowigzaty si¢ do zachowania tajemnicy lub by podlegaty

odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy,
C. podejmowania wszelkich §rodkéw wymaganych na mocy art. 32 RODO,

d. biorac pod uwage charakter przetwarzania, w miar¢ mozliwosci
wspomagania Sprzedawce dziatajacego jako administrator danych,
poprzez odpowiednie $rodki techniczne i1 organizacyjne, w

WyWwigzywaniu si¢ z obowigzku odpowiadania na zgdanie osoby, ktorej



dane osobowe dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych

w rozdziale 111 RODO,

e. uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacije,
pomagania Sprzedawcy wywigzac si¢ z obowigzkow okreslonych w

art. 32 — 36 RODO,

f. udostepniania Sprzedawcy wszelkich informacji niezbednych do
wykazania speinienia obowigzkow okreslonych w niniejszym ustepie
oraz umozliwiania Sprzedawcy lub audytorowi upowaznionemu przez
Sprzedawce przeprowadzania audytow, w tym inspekcji i

przyczyniania si¢ do nich.
9.9. RAW-POL zobowigzuje si¢ niezwtocznie zawiadomi¢ Sprzedawce o:

a. kazdym prawnie umocowanym zgdaniu udostepnienia danych
osobowych wlasciwemu organowi panstwa, chyba ze zakaz
zawiadomienia wynika z powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa, a w szczegdlnosci z przepisdOw postepowania karnego, gdy

zakaz ma na celu zapewnienie poufnosci wszczgtego dochodzenia,
b. kazdym nieupowaznionym dostepie do danych osobowych,

C. kazdym naruszeniu ochrony danych osobowych.

9.10. W odniesieniu do wydawanych polecen RAW-POL ma obowiazek niezwlocznie
poinformowa¢ Sprzedawce o sytuacji, w ktorej jego zdaniem polecenie wydane przez
Sprzedawce stanowi naruszenie postanowien RODO lub innych powszechnie obowigzujacych

przepiséw prawa dotyczacych ochrony danych osobowych.

9.11. Sprzedawca ma prawo do kontroli sposobu powierzenia przetwarzania zgodnie z
postanowieniami Dziatu 9. niniejszego Regulaminu przez RAW-POL. Kontrole moga by¢

przeprowadzone poprzez:

a. przeslanie pytan w formie ankiety, na ktére RAW-POL przesyla
odpowiedzi w terminie 14 dni (stownie: czternastu dni

kalendarzowych) od dnia przestania ankiety,



b. przeprowadzenie zapowiedzianych na 14 dni (stownie: czternascie dni
kalendarzowych) wcze$niej doraznych audytéw dotyczacych
przetwarzania danych osobowych przez RAW-POL wskazujac
doktadny zakres, termin oraz osoby upowaznione przez Sprzedawce do
przeprowadzenia audytu. Audyt moze by¢ realizowany wylacznie w
dni robocze i w godzinach pracy RAW-POL. Audyt moze by¢
przeprowadzany nie czesciej niz 2 razy w roku kalendarzowym, chyba
ze Sprzedawca ma uzasadnione podejrzenie dotyczace ewentualnych
naruszen RODO przez RAW-POL. Wszelkie koszty zwigzane z

przeprowadzeniem audytu obcigzaja Sprzedawce.

9.12. W granicach powierzenia RAW-POL przetwarzania danych osobowych wskazanych w
niniejszej Umowie Powierzenia, RAW-POL uprawniony jest do udzielania upowaznien do
przetwarzania danych osobowych, osobom u niego zatrudnionym lub wspétpracujagcym z nim
na podstawie umow cywilnoprawnych w zwigzku z wykonaniem czynnosci niezb¢dnych do
wypehienia postanowien Regulaminu 1 $wiadczenia ustugi okreslonej postanowieniami
Regulaminu. RAW-POL zapewnia, ze dopusci do przetwarzania danych osobowych

wytacznie osoby, ktorych dostep do danych osobowych jest niezbedny dla realizacji ustugi.

9.13. RAW-POL zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych
przekazanych lub udostepnionych w zwiazku z powierzeniem RAW-POL przetwarzania
danych oraz wykonaniem ustugi obj¢tej niniejszym Regulaminem. Obowiazek zachowania
tajemnicy nie ustaje po zaprzestaniu przetwarzania danych osobowych 1 rozwigzaniu taczace;j

go ze Sprzedawcg umowy o $wiadczenie ustugi.

9.14. Dane osobowe przetwarzane bgdg przez RAW-POL z uzyciem systemow
teleinformatycznych. Dane osobowe przetwarzane beda w systemie informatycznym RAW-

POL za posrednictwem, ktorego bedzie on swiadczyt ustuge.

9.15. Na podstawie art. 28 ust. 2 RODO Sprzedawca wyraza og6lng zgode¢ na korzystanie
przez RAW-POL z ustug podwykonawcow podczas przetwarzania danych osobowych.
Niniejsze postanowienie odnosi si¢ do wspotpracy z podwykonawcami przez RAW-POL,

ktorymi ten bedzie si¢ postugiwat podczas realizacji ustugi.



9.16. RAW-POL zobowiazuje si¢, ze w zwigzku z powierzeniem przetwarzania bedzie
korzystat z ustug podmiotow trzecich (podwykonawcéw) zapewniajacych gwarancje
wdrozenia $srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych spetnianie wymogow

RODO 1 ochrong praw osob, ktérych dane dotycza.

9.17. W przypadku sprzeciwu wobec korzystania przez RAW-POL z dalszych podmiotow
przetwarzajacych Sprzedawca powinien rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug droga
elektronicznych w trybie okreslonym w dziale 8 niniejszego Regulaminu. Sprzeciw
Sprzedawcy wobec korzystania przez RAW-POL z dalszych podmiotow przetwarzajgcych
oznacza, ze Sprzedawca nie bedzie mogt korzysta¢ z ustugi okre§lonej w niniejszym
Regulaminie, gdy ich realizacja wigze si¢ z przetwarzaniem danych osobowych przez dalszy
podmiot przetwarzajacy i jest niezbedne do prawidlowego dziatania Serwisu Marketplace

BHP.PL.

9.18. Powierzajac przetwarzanie danych osobowych podwykonawcy, RAW-POL zapewnia
spetnianie przez podwykonawce wymogoéw w zakresie ochrony danych osobowych na
poziomie co najmniej takim samym, jak przewidziany w niniejszych Dziale Regulaminu
Serwisu BHP.PL.

9.19. W przypadku, gdy podwykonawca nie wywiaze si¢ ze spoczywajacych na nim
obowigzkoéw ochrony danych osobowych, odpowiedzialno$¢ wobec Sprzedawcy za

wypehienie obowigzkéw Podwykonawcy spoczywa na RAW-POL.

9.20. Po rozwigzaniu umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng zawartej pomig¢dzy
Stronami 1 zakonczeniu powierzenia przetwarzania RAW-POL usunie lub zwroci Sprzedawcy
wszelkie dane osobowe oraz usunie ich istniejgce kopie, chyba ze obowigzujace przepisy
prawa nakazuja przechowywanie tych danych osobowych lub ich cze¢sci lub gdy RAW-POL

posiada odrgbng podstawe prawna do przetwarzania tych danych.

9.21. Niniejszy pkt. 9 Regulaminu nie dotyczy sytuacji, w ktorych RAW-POL wystepuje jako

sprzedawca w modelu afiliacyjnym — w ramach Programu Afiliacyjnego.

10. Zasady dotyczace technicznych przerw w dzialaniu Marketplace BHP.PL.

10.1. RAW-POL doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ prawidtowe i nieprzerwane

funkcjonowanie platformy zakupowej Marketplace BHP.PL. W przypadku wystgpienia awarii



1 bledow technicznych spowodowanych dziataniem sprzg¢tu badz oprogramowania, RAW-
POL podejmie dziatania, ktére pozwola w jak najwiekszym stopniu ograniczy¢ negatywne
skutki zaistnialych problemow technicznych w stosunku do korzystajacych z platformy
Marketplace. Za awari¢ techniczng uznaje si¢ w szczegdlnosci sytuacje, w ktorej uzytkownicy
korzystajacy z Serwisu Marketplace BHP.PL utracili mozliwo$¢ korzystania z podstawowych

funkcjonalnosci platformy zakupowej Marketplace.

10.2. Wszelkie informacje dotyczgce ewentualnych awarii lub niepozgdanych przestojow w
dziataniu Serwisu, Sprzedawcy moze zglasza¢ do RAW-POL korzystajac z trybu
reklamacyjnego okreslonego w Dziale 7 niniejszego Regulaminu i za posrednictwem

formularza dostepnego na stronie https://bhp.pl.

10.3. Poza przerwami spowodowanymi btgdami i awariami technicznymi moga wystapic¢
takze inne przerwy techniczne, w czasie ktérych Ustugodawca podejmuje dzialania majace na
celu rozwdj Serwisu Marketplace BHP.PL i jego ustug oraz ich zabezpieczenie przed blgdami
1 awariami technicznymi. Ustlugodawca doktada wszelkich staran, aby ewentualne przerwy

techniczne byly jak najmniej ucigzliwe dla korzystajacych z Serwisu.

10.4. Ustugodawca nie ponosi wobec Sprzedawcow korzystajacych z Serwisu BHP.PL
odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z wszelkich btedow i1 awarii technicznych oraz

przerw technicznych, o ktéorych mowa w niniejszym Dziale Regulaminu.

11. Postanowienia koncowe

11.1. RAW-POL zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie. O kazdej
zmianie Regulaminu Serwisu powiadomi Sprzedawcéw przed wejsciem zmian w zycie na
stronie Marketplace BHP.PL a takze za po$rednictwem poczty e-mail na podany przez

Sprzedawce adres e-mail udostgpniony w Koncie Sprzedawcy.

11.2. Zmiany Regulaminu wchodza w Zycie w terminie okreslonym przez RAW-POL, nie
krotszym jednak niz 14 dni od dnia ogloszenia o zmianach na stronie Marketplace
https://bhp.pl. W razie, gdy Sprzedawca nie akceptuje nowej tresci Regulaminu, obowigzany
jest zawiadomi¢ o tym fakcie Ustugodawece, co skutkuje rozwigzaniem umowy zgodnie z

postanowieniami § 8 Regulaminu.



11.3. Postanowienia odrebnych regulamindéw okreslajacych zasady oraz zakres Swiadczenia
poszczegolnych ushug stanowia regulacje szczego6lne wzglgdem regulacji ujetych w

Regulaminie, o ile nie postanowiono inaczej.

11.4. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie
znajduja przepisy powszechnie obowigzujacego prawa polskiego, a w szczegdlnosci przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz ustawy

z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

11.5. Wszelkie spory zwigzane ze stosowaniem postanowien niniejszego Regulaminu

rozstrzygane bedg przez wlasciwy sad powszechny.



